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MEDARBETARUNDERSGKNING KUNDUMDERSGOKMING ANALYSER FORANDRINGSSTOD

1 MEDARBETARUNDERSOKNING Basic Medarbetarundersokning

- den grundlaggande och tidseffektiva medarbetarundersékningen

= Engagerade medarbetare

= Mjd medarbetarindex

» Ledarskapsindex

= Kommunikativt ledarskapsindex
= Ledningsgruppsindex, LISA

= Aftraktiv arbetsgivare

» Effektiva grupper

» Mangfald

Vill du snabbt komma igang med en medarbetarundersdkning ar Basic en beprdvad modell och metod. Med

» Halsoprofil Lifestyle minsta maijliga tidsatgang och pris erbjuder Basic en process som ger dig mesta majliga utvaxling.

3 KUNDUNDERSOKMING Vill du undersika attityderna hos medarbetarna fir fiirsta gangen men &r oséker pa hur mycket tid du kan ldgga
pa projektet? Du som véljer Basic, slipper 13gga upp projektplan fér din medarbetarundersékning, fundera pa
vilka frAgor som ska vara med och hur enkéten ska formuleras. Vi har samlat var erfarenheti en produkt som gér
att du kan koncentrera dig pa att komma igang och arbeta med férbattringar av arbetsklimat, ledarskap och andra
fragor som ar vikiiga for organisationen.

a AMALYSER

@ FORANDRINGSSTOD

23 Undersdkningen har hjalpt oss att arbeta med personalutveckling pa
eft mer strukiurerat séit. Det &r inte eft kort projekt, utan en langsiktig
satsning. Pa sa satt skapas en standig ufveckling inom koncernen, niva
far niva. 29

ULRIKA PETTERSOHN, INTERMAIL 1

ENKEL OCH SMIDIG VAG TILL EN STARKARE ORGANISATION

Medarbetarnas attityder och hur de interna relationerna fungerar kan tydligt kopplas till ditt foretags [Gnsamhet.
Med Basic far du en grundversion avvar medarbetarunderskning som ger insikier om klimatet i ditt firetag med
hjalp av en beprivad metod, tidseffektiv process och anvandarvanlig uppfiljning av resultaten.

Undersdkningens fragor ger dig:

« Eit matt pa andelen néjda medarbetare med N&jd Medarbetarindex, du far veta vad som leder till néjda
medarbetare, varfir det &r viktigt och hur ni ska forbattra er. N6jd Medarbetarindex baserar sig pa vara studier
av sambandet mellan lonsamma faretag och arbetsklimat.

s Attraktiv arbetsgivare standard, ger svaren som hjdlper dig att lockar talanger och behalla dina mest
vardefulla medarbetare. Du far eft évergripande varde som gar att benchmarkas mot andra faretag.

Du har mdjlighet att valja till antingen Ledarskapsindex, som pekar ut styrkor och svagheter i chefernas
ledarskap, eller Kommunikativt Ledarskapsindex, dar du far veta hur kommunikativa cheferna &r i
organisationen. Bada hjalper dig att starka den viktigaste komponenten for ett framgangsrikt féretag —
ledarskapet.

Basic ar kopplat till hur du kan dka ditt féretags l[dnsamhet!

SA HAR GAR DET TILL
Mar undersékningens mal och syfte &r bestdmt och kommunicerat internt, skickar vi ut lankar till enkéten via
e-post. Medarbetarna hartillgang till en helpdesk fér fragor. Du kan enkelt filja svarsfrekvensen on-line.

« Cheferna far rapporter om arbetsklimat och ledarskap fir sin grupp och pa Gvergripande niva.
« Wed hjalp av aterkoppling och effektiva handlingsplaner far du méjlighet att satta in ratt tgérder pa ratt plats.
e |vart uppfiljningsverkiyg kan du enkelt fa en Gverblick dver samtliga handlingsplaner.

Mar rutinerna sitter och arbetsklimatet bérjat utvecklas kan du anpassa Basic till dina sarskilda énskemal. Vill du
paverka innehallet fran bérjan, kan du vélja en mer flexibel medarbetarundersékning.

SNABBARE SVAR MED ERFARENHET

Istallet for attta fram process, fragor, index och rapporter atvarje enskild kund, samlade vi var langa erfarenhet i
en produkt. Du far ett fragebatteri som ger ett tillfarlitligt resultat utan att det blir for omfattande. Du far en
projekiplaneringen med minimal tidsatgang, tydlig ansvarsfirdelning och viktiga avstamningspunkter. |
medarbetarundersékningen Basic finns ocksa processen fir hur medarbetare ska arbeta med standiga
féirbattringar av arbetsklimatet och hur chefer bast kan jobba med att fiirbattra sitt ledarskap.
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